
Associação Férias Vivas

Relatório Anual 2006
APRESENTAÇÃO

O ano de 2006 foi de amadurecimento para nossa Associação. Estamos buscando, como muitos que atuam no terceiro setor, a profissionalização da ong através de projetos e parcerias técnicas. O conhecimento adquirido até agora nos coloca em posição de destaque junto aos diversos setores e público em geral. Essa reflexão interna provocou uma mudança estratégica levando-nos a considerar nossa nova identidade organizacional:

MISSÃO

Educação para o turismo e lazer seguro e responsável

VISÃO

Segurança como base de qualidade e sustentabilidade

VALORES

Vida, Comprometimento, Ética

  

Seguindo o organograma da Associação, as ações em 2006 foram divildidas entre os seguintes tópicos:

· ÁREA DE RELACIONAMENTO: Coordenada por Marília Akemi Ouchi, graduada em Turismo pela Faculdades Metropolitanas Unidas (FMU), responsável pela recepção de novos voluntários, parcerias, distribuição de produtos e reuniões;
· ÁREAS DE CONHECIMENTO:
TURISMO – Coordenada por Mariana R. Lapeiz, tecnóloga em Hotelaria e mestre em Turismo, professora do curso de graduação do SENAC SP, responsável pela área que envolve as atividades de pesquisa, tratamento, organização e disponibilização do conhecimento turístico relacionado à prevenção e segurança. 

JURÍDICO – Coordenada por Ieda Maria Lima, graduada em Direito pela Faculdade de Direito da USP (Largo São Francisco), pós-graduada em Processo Civil na USP, responsável pelas atividades de pesquisa, tratamento, organização e disponibilização do conhecimento, além de assessoria ao consumidor, na área jurídica e legal.

· ÁREA DE FORMAÇÃO E INFLUÊNCIA: Coordenada por Cezar de Almeida, graduado em Editoração pela Faculdade Anhembi Morumbi, e Regina Célia Rasmussen, graduada em Pedagogia pela Universidade de São Paulo, pós-graduada em Gestão e Organização Escolar na Faculdade Ítalo Brasileira, atuam no suporte técnico da Associação com o objetivo de disseminar a informação adquirida.

· ÁREA DE NORMATIZAÇÃO: Coordenada por Ricardo Santaliestra Pina, graduado em Engenharia Civil pelo Instituto de Ensino de Engenharia Paulista e pós-graduado em Engenharia de Produção pelo Instituto Vanzollini, responsável pela organização e participação nas comissões de estudo abertas para elaboração de textos de normas no âmbito da ABNT.

· ÁREA INSTITUCIONAL: Coordenada por Silvia Maria Basile, graduada em Arquitetura pela Faculdade de Arquitetura Mackenzie, pós-graduada em Direção de Empresas pela Fundação Armando Álvares Penteado, responsável pelas tarefas de representar e acompanhar as ações da Associação.

· ÁREA ADMINISTRATIVA E FINANCEIRA: Coordenada por Antonio Corrêa da Silva Jr, graduado em Ciências Contábeis e mestre em Controladoria, ambos pela Faculdade de Economia e Administração da Universidade de São Paulo (USP), responsável pela organização dos documentos legais, financeiros e contábeis da Associação.

ÁREA DE RELACIONAMENTO

· Novos Voluntários

Total de 220 novos voluntários, inscritos pelo site, em eventos e feiras. 

Destacamos nesse período o trabalho voluntário de:
Denise Ayres



Lurdes Souto

Gabriela Basile

Renata Mascarenhas Romeu

Sonia Kohler

Nilton Cano Martin
Gilberto Krutman
Alcides Junior
Olívia Ribeiro
· Parcerias

Foram estabelecidas parcerias com:

· ACCESSO: ofereceu-se para realizar a assessoria de comunicação da AFV desde agosto de 2006 em acordo pró-bono.
· PROCON – SP: estabelecendo-se parceria através do CEPAC – Comissão de Estudos Permanentes de Acidentes de Consumo.
· PRO TESTE: firmada parceria institucional para a realização de projetos, eventos, palestras, seminários, workshops e simpósios.
· 
· LANCE D’ÁGUA: foi firmada parceria técnica para realização do Projeto de adequação as Normas Transversais da ABNT. 
· TRY ON: foi firmada parceria para a troca de 300 livretos por 100 moletons confeccionados com a imagem da AFV.
· SIDE WALK: desde 2003 a empresa fornece sacolas personalizadas para a AFV. Em 2006 foram confeccionadas mais 1.000 sacolas.





· 





· Reuniões

Foram realizadas 42 reuniões semanais, onde destacamos: a Assembléia Geral Ordinária em 30 de março de 2006; reunião de comemoração de 4 anos da Associação Férias Vivas, em 19 de julho de 2006; e reunião para apresentação das ações e balanço de 2006 e comemoração de final de ano em 13 de dezembro.

· Doações

Identificado com a missão da AFV, o estilista João Santaella Junior realizou a doação de um vestido de noite, revertido em recurso financeiro para a Associação. 
ÁREAS DE CONHECIMENTO

· Projetos

Durante o ano, foram desenvolvidos diversos projetos, sempre com o objetivo de informar, conscientizar e mobilizar os diversos públicos para a questão da prevenção e segurança:

LIVRO CRIANÇA RIMA COM SEGURANÇA – Desenvolvimento de um livreto contendo dicas de segurança em diversas atividades infantis. O livreto foi coordenado e elaborado por Ieda Lima com a participação de diversos voluntários.
LIVRETO ANIMAIS PEÇONHENTOS – Desenvolvimento de um livreto contendo informações sobre animais peçonhentos, os perigos que oferecem e as formas de evita-los. Elaborado por Marília Ouchi, coordenado por Silvia Basile, recebemos a colaboração técnica do Dr. Haddad e revisão do Dr. Aldo Toschi e Dr. Gilberto Krutman.

LIVRETO DICAS DE ACAMPAMENTOS – Desenvolvimento de um livreto contendo dicas e informações sobre acampamentos e os riscos que o norteiam. Realizado e coordenado por Mariana Lapeiz contou com a colaboração de Olívia Ribeiro, professora de lazer do Senac SP.

PROJETO DE ADEQUAÇÃO AS NORMAS TRANSVERSAIS EM EMPREENDIMENTOS – Projeto para adequação às normas de Sistemas de Gestão da Segurança, Informações Preliminares a Clientes e Condutor – Competência de Pessoal, envolvendo a análise e tratamento de riscos de atividades em empreendimentos turísticos, hoteleiros e de lazer. O projeto-piloto foi iniciado no Parque dos Sonhos, em Socorro-SP, e é realizado em parceria com a empresa Lance D’água de Marco Orlando, conhecido como Sagüi.



· 



· Trabalhos de Graduação

A AFV fornece o apoio para estudantes de turismo e hotelaria para a realização de trabalhos acadêmicos sobre a prevenção de acidentes do turismo e lazer.  Em 2006 foram realizados 07 trabalhos de conclusão de curso:
1. Tema: Indicadores Férias Vivas de Prevenção e Segurança.
Aluno: 
· Júlio César Diniz Monteiro de Barros

Curso: Turismo

Instituição: Centro Federal de Educação Tecnológica de Minas Gerais (CEFET), Belo Horizonte – MG.
2. Tema: Acidentes com Turistas: Causas, Conseqüências e Atendimento de Emergência no Receptivo de Bonito/MS.
Aluna: Juçara Roehr Vidal de Albuquerque

Curso: Turismo

Instituição: Faculdade Estácio de Sá, Ourinhos – SP
3. Tema: Responsabilização de Acidentes em Empreendimentos Hoteleiros.
Aluna: Suellen Lamas

Curso: Turismo

Instituição: Universidade Federal de Juiz de Fora, Juiz de Fora – MG.
4. Tema: Gerenciamento de Riscos no Turismo de Aventura na Bahia
Alunos: Rodrigo Almeida, Tatiana Cunha e Tiago Valois.

Curso: MBA Gestão de Negócios

Instituição: Faculdade Ruy Barbosa, Salvador – BA
5. Tema: A Associação Férias Vivas conscientizando o consumidor para a prevenção de acidentes no turismo e lazer.
Aluna: Marilia Akemi Ouchi

Curso: Turismo

Instituição: Centro Universitário da UniFMU Liberdade, São Paulo – SP
6. Tema: Segurança na área de lazer e recreação nos Resorts.
Alunas: Mariana Lobue e Lurdes Souto

Curso: Pós-graduação em Administração Hoteleira

Instituição: Faculdade Senac de São Paulo, São Paulo – SP
7. Tema: Associação Férias Vivas

Aluno: Pedro Gutierrez Azevedo

Curso: Comunicação Social – Publicidade e Propaganda

Instituição: Pontifícia Universidade Católica de São Paulo
· Estágios
A estudante Gabriela Basile, do curso de turismo da FMU, e a estudante Renata Mascarenhas Romeu, do curso de turismo da Anhembi Morumbi, participaram de estágio não remunerado na Associação Férias Vivas, durante o período de 6 meses. 
ÁREA DE FORMAÇÃO E INFLUÊNCIA

· Palestras

Nossos voluntários Ieda Maria Lima, Antonio Corrêa, Mariana Lapeiz e Silvia Basile revezaram-se proferindo palestras sobre prevenção e segurança e responsabilidade civil nos seguintes eventos:

· III AMFORT – A Experiência da Associação Férias Vivas – Turismo com Segurança, ministrada por Mariana Lapeiz e Silvia Basile, em 6 de abril de 2006;
· 1° Salão de Turismo Paraíba para Viagem – A Associação Férias Vivas, ministrada por Antonio, em 22 de abril de 2006;

·  Palestra sobre Prevenção e Segurança no Turismo no evento do Procon intitulado “O Estado e as Ongs na defesa do consumidor”, ministrada por Silvia Basile, em 24 de maio de 2006;
· Procon de Vinhedo no Centro de Convenções, “Segurança e Prevenção de acidentes - Defesa do consumidor”, ministrada por Silvia Basile, em 14 de setembro de 2006;






· Feiras e Eventos

Durante o ano, participamos dos seguintes eventos:
· Câmara Temática de Segmentação – Brasília;
· O Consumidor é Show (convite realizado pelo IDEC);
· 2° Salão de Turismo; 
· Palestra “Consumidor Consciente em Turismo de Aventura”, em 06 de junho de 2006.

· Adventure Sports Fair 2006:
· Palestra “Consumidor Consciente em Turismo de Aventura”, em 26 de agosto de 2006:

· III Simpósio Certificação em Turismo de Aventura.
· 26° Encontro Comercial da Braztoa, em novembro de 2006;
· Empreendetur – evento de turismo em Salvador: Mesa de discussão, dezembro de 2006
 


· 



· 
· Férias Vivas na Internet
BLOG FÉRIAS VIVAS – Criado o Blog da AFV, que contém o boletim modelo enviado ao Grupo Yahoo. O site do Blog tem um link direto para a página da AFV na Internet.

SITE FÉRIAS VIVAS – mantendo atualização constante, com informações para o público em geral, aprimorou e incluiu os produtos novos (mochila, pochete, camiseta asa preta) em sua lojinha virtual.
COMUNIDADE ORKUT – criada em 5 de julho de 2005, a comunidade da Associação Férias Vivas no orkut já conta com 55 integrantes e é moderado pela voluntária Marilia Ouchi.
ÁREA DE NORMATIZAÇÃO

· Participação em Comissões

Nossos voluntários Fernando Zacharias, José Roberto Freire, Ricardo Pina, Mariana Lapeiz, Ieda Lima, Luciana Atheniense, Antonio Corrêa, Fauze Zacharias, Renata Mascarenhas e Silvia Basile participaram como representantes dos consumidores em 38 reuniões das Comissões de Estudo do Comitê Brasileiro 54 da ABNT. A Férias Vivas apoiou o projeto cedendo espaço para a realização de 12 reuniões em sua na sede. 
As Comissões de Estudo do Comitê Brasileiro 54 da ABNT – Associação Brasileira de Normas Técnicas são:

· Comissão de Estudo de Turismo com o Uso de Técnicas Verticais;

· Comissão de Estudo de Gestão de Segurança;
· Comissão de Estudo de Turismo com Atividades de Rafting;
· Comissão de Estudo de Turismo com Atividades de Montanhismo;

· Comissão de Estudo de Turismo com Atividades de Arvorismo; 

· Comissão de Estudo de Condutores – Competências de Pessoal;

· Comissão de Estudo Turismo de Aventura – Informações Mínimas Preliminares a Clientes;

· Comissão de Estudo de Turismo com Atividades de Caminhada, Cavalgada e Cicloturismo;

· Comissão de Estudo de Terminologia no Turismo de Aventura; 

· Comissão de Estudo de Espeleoturismo e Turismo com Atividades de Canionismo.

ÁREA DE RELACIONAMENTO

A empresa Accesso, ofereceu-se para fazer a assessoria de comunicação durante os meses de agosto a dezembro de 2006 em acordo pró-bono.
Publicações na Imprensa

· GAZETA DO POVO (JORNAL DE CURITIBA) – Entrevista com Silvia Basile, do dia 15 de março de 2006;
· REVISTA BRINCANDO EM FAMÍLIA – 
 Matéria  sobre o Dia das mães, edição de março de 2006.

· JORNAL FOLHA DE SÃO PAULO – Entrevista com Silvia Basile, veiculada no dia 21 de junho de 2006;

· O GLOBO (RJ) – Matéria sobre a AFV, veiculada no dia 13 de setembro de 2006.
· CORREIO BRAZILIENSE (DF) – Matéria sobre prevenção de acidentes em viagens de turismo, veiculada no dia 11 de outubro de 2006.
· JORNAL A GAZETA DE VITÓRIA (ES) – Matéria sobre segurança baseada em entrevista com Silvia Basile sobre acidente ocorrido em Porto Seguro (banana boat), veiculada no dia 08 de novembro de 2006.
· REVISTA VIAGEM E TURISMO – Entrevista com Silvia Basile sobre acidente ocorrido em Porto Seguro (banana boat), veiculada em novembro de 2006.

· REVISTA ANAAP – Artigo escrito por Ieda Lima sobre Segurança em Piscinas, veiculado na edição de dezembro de 2006.
· REVISTA HOST – Artigo escrito por Silvia Basile sobre “Como garantir segurança aos clientes” para a seção “Observatório”, veiculada na edição de dezembro de 2006.
· A TRIBUNA DE SANTOS – Entrevista com Silvia Basile veiculada no dia 
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Rádio e TV

· REDE RECORD – Entrevista para o Programa Ressoar, veiculado no dia 25 de março de 2006, às 10:00;
· REDE RECORD – Entrevista para o Programa Hoje em Dia em um especial do Dia das mães, gravado na sede da AFV no dia 13 de abril de 2006 e veiculado no dia 12 de maio de 2006, às 9:15;
· REDE GLOBO – Entrevista para o Programa Bom Dia São Paulo, veiculado no dia 08 de setembro de 2006, às 6:15;
· RÁDIO ELDORADO AM – Entrevista para o Programa Revista Eldorado, veiculado no dia 09 de setembro de 2006, às 17:00;
· RÁDIO CBN – Entrevista para o Programa CBN Madrugada, veiculado nos dias 09 e 11 de setembro de 2006; 
· RÁDIO GLOBO – Entrevista para a EPTV de Campinas sobre segurança com crianças em piscinas, veiculada dia 01 de novembro de 2006;
· RÁDIO JOVEM PAN – Entrevista com Silvia Basile para o Programa JP Serviços, veiculada dia 01 de novembro de 2006;
· RÁDIO BRASIL RJ – Entrevista com Silvia Basile, veiculada no dia 01 de novembro de 2006;
· RÁDIO BAND FM – Entrevista com Silvia Basile no Programa Ciranda na Cidade, veiculada no dia 03 de novembro de 2006.
· 
· RÁDIO CBN - Entrevista com Silvia Basile sobre acidente ocorrido em Porto Seguro (banana boat), veiculada no dia 08 de novembro de 2006.


· 
· 
· 
· 
· 
Portais de internet e sites

· PORTAL HOTELLIER NEWS – Artigo redigido por Mariana Lapeiz sobre “Segurança em Empreendimentos Turísticos” em 15 de fevereiro de 2006.
· PORTAL DO VOLUNTARIADO – Entrevista com Silvia Basile em 05 de julho de 2006.
· SOSNI ONLINE – Matéria sobre participação da AFV na Adventure Sports Fair 2006 em 15 de agosto de 2006.
· VINHEDO NET – Matéria sobre a participação da AFV na palestra sobre normalização e certificação do turismo em 14 de setembro de 2006.
· REVISTA VIAGEM E TURISMO ONLINE – Matéria na seção Planeje sua viagem, veiculada em 01 de outubro de 2006.
· PORTAL REVISTA ECOTUR ONLINE – Artigo redigido por Silvia Basile sobre segurança nas férias, em 28 de novembro de 2006.
· PORTAL DONNA MAGAZINE – Artigo redigido por Silvia Basile sobre segurança nas férias escolares, em 29 de novembro de 2006.
· PORTAL DO JORNAL DO ESTADO DO PARANÁ – Release de autoria da Accesso sobre “Kit de Emergência para espera nas viagens”, em 12 de dezembro de 2006.
· PORTAL PORTO DE NOTÍCIAS - Release de autoria da Accesso sobre “Kit de Emergência para espera nas viagens”, em 11 de dezembro de 2006.

· PORTAL YAHOO BRASIL – DIVERSÃO – Matéria sobre o verão 2007 – diversão para as crianças de autoria de Andréia Meneguete, veiculada em 8 de dezembro de 2006.
· PORTAL UNIVERSO DA MULHER – Release de autoria da Accesso sobre Férias Seguras, veiculado em 1 de dezembro de 2006.
· PORTAL DONNA MAGAZINE - Release de autoria da Accesso sobre Férias Seguras, veiculado em 29 de novembro de 2006. 
· PORTAL W MAGAZINE - Release de autoria da Accesso sobre Férias Seguras, veiculado em 29 de novembro de 2006. 

· PORTAL ECOTUR – Artigo elaborado por Silvia Basile sobre as Férias de Verão, veiculado em 28 de novembro de 2006.
· PORTAL PORTO DE NOTÍCIAS – Matéria sobre “Diversão e Segurança nas Férias Escolares”, veiculado em 24 de novembro de 2006.
· PORTAL JORNAL DA MULHER – Matéria sobre Febre Amarela, veiculada na edição de novembro de 2006.
DEMONSTRAÇÃO DE SALDOS CONTÁBEIS

· DISPONIBILIDADES EM 31.12.2006
R$   4.788,89
· RECEITAS CONTÁBEIS DO PERÍODO
R$ 66.199,04
· DESPESAS CONTÁBEIS DO PERÍODO
R$ 87.618,39
· DÉFICIT CONTÁBIL DO PERÍODO

R$ 21.419,35
CONCLUSÃO

A AFV continuou ativa neste ano, buscando viabilizar as ações pertinentes aos seus objetivos sociais e planejando as ações futuras. Não obstante o insucesso nas tentativas de captação de recursos, a AFV conseguiu cumprir seus compromissos financeiros, mantendo-se com saldo positivo no final do mês de dezembro. Muitas foram as demonstrações de que estamos, cada vez mais, sendo reconhecidos como referência de prevenção e segurança no turismo e lazer pelos consumidores, profissionais e estudantes, empresários e, especialmente, pelo Poder Público.
Agradecemos o esforço de nossos voluntários e contribuintes financeiros para a causa da nossa Associação. Sentimos que o trabalho é árduo, mas compensador pelas pequenas e constantes vitórias que surgem ao longo do caminho.

PEQUENAS INICIATIVAS PODEM PROVOCAR GRANDES MUDANÇAS.
�PAGE \# "'Página: '#'�'"  ��Confirmar: “Rural”?


�PAGE \# "'Página: '#'�'"  ��confirmar


�PAGE \# "'Página: '#'�'"  ��confirmar


�PAGE \# "'Página: '#'�'"  ��confirmar





PAGE  
1

